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공고 제2021-158호

  2021년도 제20회

청소년상담사 제1차(필기) 시험 합격예정자 공고

  청소년 기본법 시행규칙 제9조에 따라 2021년도 제20회 청소년상담사 

제1차(필기) 시험 합격예정자를 다음과 같이 공고합니다.

2021년 11월 10일 

한국산업인력공단 이사장 

1. 합격예정자 발표 및 시험 성적 확인 방법

 가. 제1차(필기) 시험 합격예정자 전체 수험번호 및 개인별 시험성적을 

Q-Net 홈페이지(http://www.Q-Net.or.kr)에 게재합니다.

  ○ 홈페이지 게재기간 : 2021. 11. 10(수) 09:00부터 60일간

  ○ 합격예정자 전체명단 및 개인별 시험성적 조회 방법

[합격예정자 전체명단 확인] [개별 시험성적 조회]

Q-Net 홈페이지 로그인
(http://www.Q-Net.or.kr)

Q-Net 홈페이지 로그인
(http://www.Q-Net.or.kr)

▼ ▼

전문자격시험-청소년상담사 선택 전문자격시험-청소년상담사 선택

▼ ▼

합격자발표-합격자발표 조회 합격자발표-합격자발표 조회

▼ ▼

전체 합격자 보기 개인별 득점조회

▼ ▼

해당 자격명 선택
※개인정보보호를위하여수험번호정보만제공

수험번호(선택 클릭)

 나. 개별 합격여부 및 시험성적은 2021. 11. 10(수) 09:00부터 4일간 

자동응답전화(ARS) 1666-0100(유료)으로 안내하여 드립니다.

http://www.Q-Net.or.kr


- 2 -

2. 2021년도 제20회 청소년상담사 제1차(필기) 시험 시행현황

  ○ 시험일시 : 2021. 10. 9(토) 09:30 ~ 12:30

  ○ 시행지역 : 서울, 부산, 대구, 인천, 광주, 대전, 제주(7개 지역)

  ○ 시험장소 : 경기고등학교 등 33개 시험장

  ○ 합격예정자 발표일시 : 2021. 11. 10(수) 09:00

  ○ 발표내용 : 개인별 합불 여부, 과목별 득점 및 총득점

  ○ 합격자 결정기준

< 제1차(필기) 시험 합격자 결정기준 >

「청소년 기본법」시행규칙 제9조제2항
⦿ 필기시험에서 매과목 100점을 만점으로 하여 매과목 40점 이상, 전과목 평균
60점 이상 득점한 자를 필기시험 합격자로 결정

  ○ 시행ㆍ채점 및 합격예정인원

구 분 대 상 응 시 결 시 응시율 합격예정 합격률

계 14,273 10,770 3,503 75.46 4,620 42.90

1급 910 677 233 74.40 350 51.70

2급 6,017 4,485 1,532 74.54 2,802 62.47

3급 7,346 5,608 1,738 76.34 1,468 26.18

(단위 : 명, %)

3. 행정절차법 제26조에 따른 고지

[행정절차법 제26조에 따른 고지]

행정심판은 행정청의 위법 또는 부당한 처분 그 밖에 공권력의 행사, 불행사 등으로
인한 국민의 권리 또는 이익을 침해받은 국민이 행정기관에 제기할 수 있습니다.
정당한 사유가 없는 경우, 처분이 있음을 안 날로부터 90일 이내에, 처분이 있은 날로부터
180일 이내에 제기되어야 합니다. 행정심판 청구는 일정한 사항을 기재한 서면으로
행정심판위원회에 제출해야 하며 청구인은 행정심판위원회의 재결서에 대하여 불복할
경우 재결서를 받은 날로부터 90일 이내에 피청구인을 관할하는 행정법원에 행정소송을
제기할 수 있습니다. 다만, 행정소송은 행정심판제기의 유무 및 그 전후에 관계없이
제기할 수도 있습니다.

행정심판위원회는 경제적 능력으로 인해 대리인을 선임할 수 없는 청구인에 대해
무료로 국선대리인 선임을 지원하고 있습니다. 행정심판위원회에 신청서를 제출하거나
온라인 행정심판(www.simpan.go.kr)을 통해 편리하게 신청할 수 있습니다.
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4. 2021년도 제20회 청소년상담사 제2차(면접) 시험 원서접수 안내

  ○ 제2차(면접) 시험 접수기간 : 2021. 11. 22(월) 09:00 ~ 11. 26(금) 18:00

   - Q-Net 청소년상담사 홈페이지(http://www.Q-Net.or.kr/site/sangdamsa)

에서 원서접수 하여야 하며, 수수료 결제 및 수험표를 출력하여 접수

완료 여부 확인

※ 원서접수 기간 중에는 24시간 접수 가능(단, 원서접수 마감일은 18:00까지 접수 가능)

하며, 접수 기간 종료 후에는 응시원서 접수 불가

※ 가상계좌는 접수완료 시점이 13시 이전은 당일 14시까지 입금완료, 13시 이후는 익일

14시까지 입금완료 해야 함(지정시간까지 미입금 시 원서접수가 취소됨)

※ 원서접수마감일 13시 이후에는가상계좌결제가불가하고신용카드, 계좌이체만가능

  ○ 제2차(면접) 시험 일자 : 2021. 12. 15(수) ~ 12. 18(토) (예정)

※ 제2차(면접) 시험 일시 및 장소는 원서접수 시 선착순에 따라 수험자가 직접 선택

(제2차 시험 일정은 해당 기간 내에서 조정⋅단축될수 있으며, 지역별로 상이할 수 있음)

  ○ 시행지역 : 서울, 부산, 대구, 인천, 광주, 대전, 제주(7개 지역)

  ○ 제2차(면접) 시험 합격예정자 발표 : 2021. 12. 29(수) 09:00

  ○ 기타 자세한 사항은 Q-Net 청소년상담사 홈페이지 참조

5. 제20회 청소년상담사 응시자격 증빙서류 서류제출 및 심사

  ○ 심사대상 : 2021년도 제20회 청소년상담사 제1차(필기) 시험 합격예정자

  ○ 서류제출 및 심사기간 : 2022. 3. 2(수) 09:00 ~ 3. 11(금) 18:00

※ 토⋅일요일 및 공휴일 제외

  ○ 정해진 기간 내에 제출하지 않거나, 심사결과 부적격자일 경우

에는 시험 불합격(무효) 처리함

   - Q-Net 청소년상담사 홈페이지 ▷ 마이페이지 ▷ 응시자격 ▷ 

응시자격 제출서류 확인에서 제출여부 확인

※ 제1차(필기) 시험 합격예정자가 제2차(면접) 시험에 불합격하였더라도, 응시자격

서류를 제출⋅승인되어야 최종 합격 처리됨(미제출 시 필기 및 면접시험 전체

불합격 처리)

  ○ 제출방법 및 심사기관 등 응시자격 서류심사에 관한 기타 자세한 

사항은 Q-Net 청소년상담사 홈페이지 「2021년도 제20회 청소년

상담사 자격시험 시행계획 공고」 참조



- 4 -

[붙임]

  2021년도 제20회

청소년상담사 제1차(필기) 시험 채점 통계(합격예정자 기준)

1. 시행현황

구 분 대 상 응 시 결 시 응시율 합격예정 합격률

계 14,273 10,770 3,503 75.46 4,620 42.90

1급 910 677 233 74.40 350 51.70

2급 6,017 4,485 1,532 74.54 2,802 62.47

3급 7,346 5,608 1,738 76.34 1,468 26.18

(단위 : 명, %)

2. 과목별 채점결과
(단위 : 명, 점, %)

구 분 응시자 수 평균점수 과락자 수*

(40점 미만) 과락율

1급

상담사교육및사례지도 677 57.34 35 5.17
청소년관련법과행정 677 58.93 41 6.06
상담연구방법론의실제 677 52.90 98 14.48

비행상담 559 60.89 16 2.86
성상담 139 71.28 0 0
약물상담 36 66.00 1 2.78
위기상담 616 69.59 3 0.49

2급

청소년상담의이론과실제 4,485 75.49 7 0.16%
상담연구방법론의기초 4,485 52.08 765 17.06%
심리측정평가의활용 4,485 49.92 982 21.90%

이상심리 4,485 57.58 282 6.29%
진로상담 1,223 64.71 9 0.74%
집단상담 4,153 88.10 2 0.05%
가족상담 2,966 70.45 43 1.45%
학업상담 608 65.50 14 2.30%

3급

발달심리 5,608 49.10 1,242 22.15%
집단상담의기초 5,608 64.23 162 2.89%
심리측정및평가 5,608 35.29 3,350 59.74%
상담이론 5,608 58.60 354 6.31%
학습이론 5,592 53.61 943 16.86%
청소년이해론 4,478 67.00 69 1.54%
청소년수련활동론 1,114 66.91 17 1.53%

* 과락자 수는 과목별 40점 미만 득점자 수
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3. 합격예정자 연령대별 현황  
(단위 : 명)

구 분 합 계 20대 이하 30대 40대 50대 60대 이상

계 4,620 1,472 1,126 1,284 687 51

1급 350 3 91 135 118 3

2급 2,802 647 777 876 464 38

3급 1,468 822 258 273 105 10

4. 합격예정자 성별 현황 
(단위 : 명)

구 분 합 계 여 성 남 성

계 4,620 4,059 561

1급 350 312 38

2급 2,802 2499 303

3급 1,468 1248 220


